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PORTAL OFFICE 365
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Precisa cadastrar as informagdes de
autenticacao para recuperar a sua
senha?
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O objetivo de cadastrar o numero do telefone e o e-mail alternativo é
proporcionar ao usuario autonomia para recuperar a senha de acesso ao
Portal Office 365 Educacional.

Para que isto seja possivel, sera descrito nas proximas paginas o passo a
passo de como realizar o cadastro citado, tanto para os usuarios que
sabem a senha, como para aqueles que esqueceram a senha.

E importante ressaltar que, caso este cadastro néo seja realizado, ao
realizar o login no Portal Office 365 Educacional, sempre sera
solicitado o cadastro e, além disso, vocé ndo conseguira recuperar a
sua senha, quando necessdrio.

sist fiep.org.br




Passo a Passo — Sabe a sua senha? Nao

Solicitar na secretaria, da Unidade
gue vocé estuda, abertura de um
chamado no Portal de Servicos para
qgue seja realizado o reset da sua
senha.

Assim que vocé receber da secretaria
a nova senha, sera necessario
cadastrar as  informacbdes de
autenticacao na sua conta do Office
365 Educacional. Para isto, vocé
precisara realizar o “Passo a Passo —
Sabe a sua senha? Sim”.
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Portal de
Servicos

Inicio
»  Solicitar um novo servico
»  Educagdo
»  Sistemas Educacionais
»  Office 365 Educacional

»  Permissdo de acesso
Office 365 Educacional
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Passo a Passo — Sabe a sua senha? Sim

Acessar o link
https://account.activedirectory.windo
wsazure.com/passwordreset/Register

.dSpPX .

Insira o seu e-mail educacional
(Fulano@sesisenaipr.org.br) de
acesso ao Portal Office 365
Educacional e cligue em “Avancar”.

Agora insira a sua senha de acesso e
cligue em “Entrar”.
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Entrar

Email, telefone ou Skype

NZo tem uma conta? Crie uma!

B® Microsoft
_@sesisenaipr.org.br

Insira a senha

Senha

Esqueci minha senha
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4. Clique em cada “Configurar agora” para cadastrar as informacoes
solicitadas.

Be Microsoft -@sesisenaipr.org.br |

Nao perca o acesso a sua conta!

Para assegurar que vocé pode redefinir a sua senha, precisamos coletar algumas informagdes para que possamos verificar quem vocé & Nao usaremos isto para lhe
enviar spam, apenas para manter a sua conta mais sequra. Instale pelo menos 1 das opgdes a seguir.

o Telefone de Autenticagdo ndo esta configurado, Configurar agora

o Email de Autenticagdo ndo estd configurado. Configurar agora

cancelar
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Selecione a opcao “Brasil (+55) e i

informe o numero do telefone
(celular ou fixo).

Se vocé optou por um numero de
telefone fixo, cligue em “Telefonar
para mim”. Caso contrario, vocé
podera clicar em “Enviar SMS para
mim” ou “Telefonar para mim”.

Vocé recebera um codigo de
verificacadto por SMS ou por
telefonema. Informe este codigo e
cligue em “Verificar”.

Ndo perca 0 acesso a Sua contal

Verifique seu ndmero de telefone de autenticagdo abaixo,

Telefone de autenticagdo
Brasil (+55) }V
<ol |

Enviamos uma mensagem de texto contendo um codigo de verificagao para seu telefone,

7R verificar Tentar novamente
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8. Informe o e-mail alternativo e clique em “Envie-me um e-mail”.

9. Vocé recebera um cédigo de verificacao no e-mail, informe este cédigo
e clique em “Verificar”.

B Microsoft

Nao perca o acesso a sua conta!

Verifigue seu enderego de email de autenticagdo abaixo. N3o utilize seu email escolar ou corporativo primario.
Email de Autenticagdo

Enviarmos uma mensagem de email com um cédigo de verificagdo para a sua caixa de entrada.

2- X | verificar Tentar novamente
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10. Clique em “Concluir”.

11. Pronto! Agora vocé sera redirecionado a pagina inicial do Office 365
Educacional e podera utilizar os seus aplicativos.

2= Microsoft

N&o perca o acesso a sua conta!

Obrigado! Usaremos as informagdes abaixo para recuperar a sua conta se vocé esquecer a sua senha, Clique em "concluir”™ para fechar esta pagina.

{Zf Telefone de Autenticagdo estd definido como +55 4199'. Alterar

@ Email de Autenticacdo esta definido como _org.br. Alterar
concluir cancelar
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